
DEINE BESTELL-NR:DEIN NAME:

Zur Info: aus logistischen Gründen ist ein direkter Umtausch nicht möglich.
Die Retouren werden erstattet und "Umtäusche" müssten über eine 
neue Bestellung von dir abgewickelt werden.

Bitte beachte, dass wir für Retouren bei denen das Versandlabel nicht 
über wijld.com erstellt worden ist keine Rücksendekosten übernehmen 
können. Auch sind Artikel die für dich individuell zusammengestellt und 
angefertigt wurden vom Rückgaberecht ausgeschlossen.

Wenn du Rückfragen zum Handling der Retoure hast, schreib uns einfach eine 
Mail an hello@wijld.com, wir helfen natürlich immer gerne!

RETOUR
wijld GmbH
Wilhelm-Muthmann-Str. 11 · 42329 Wuppertal

NOTIZEN: 

BEI ZAHLUNGEN VIA VORKASSE BITTE BANKVERBINDUNG ANGEBEN

KONTOINHABER:

BIC:

IBAN:

RÜCKSENDEGRUND

Passt nicht Falschen Artikel bestellt

Schlechte QualitätMehr als eine Größe bestellt

Paket beschädigt

Zutreffendes bitte ankreuzen:

Gefällt nicht

UND SO KANNST DU DEINE BESTELLUNG ZURÜCKSENDEN

1.
2.
3.
4.

Retourenschein ausfüllen, damit deine Retoure schnell bearbeitet wird

Artikel mit Retourenschein verpacken

DHL Versandlabel auf wijld.com erstellen und ausdrucken

Paket bei der nächsten Filiale der Deutschen Post abgeben


